LA MAIRIE FAIT SON NUMERO !

La premiére phase de la mise en place de la télephonie IP
(Internet Protocole), qui permettra a la ville de réaliser d’im-
portantes économies et d’améliorer l’accueil du public, a com-
mencé. Suite a cette modernisation, les numeros d’appel des

sites municipaux seront modipies.

Le passage a la TolP, qui permet de
paire transiter les appels télephoni-
ques par le réseau infjormatique plu-
tot que par le réseau téléphonique en
transpjormant la voix en don-

nees, condtitue une

innovation impor-

tante, emblémati-
que des efports
consentis par la
Ville pour ren-
porcer son eppi-
cience. &n ejpet,

le raccordement
des services munici-
paux a une plate-
porme de convergence IP va

générer un volume d’économies
tres important, en permettant d’éco-
nomiser a la jois le cotit des communi-
cations et celui des abonnements
(jusqu’a présent, les appels entre les
dipferents sites municipaux, au nom-
bre de 40, etaient pacturés au prix
d’'une communication locale). Au
pinal, la Ville escompte 80 000 euros
d’économies par an deés l'année 2010.

Au dela du parametre pinancier, cette
modernisation permettra de désengor-
ger le standard de la mairie, qui regoit
pres de 10 000 appels chaque
semaine, grdce au renouvelle-
ment des anciennes ins-
tallations teléephoni-
ques. Seul inconve-
nient du disposi-
ti, les numéros
de teléephone de
tous les services
municipaux
seront modifiés.
Dés le mois de juin,
les services de [’hétel
de ville, de la communi-
cation, de l'animation, de la cul-
ture, du centre technique municipal,
du centre superviseur urbain, de la
police municipale, des ateliers et de
[’école Renaissance seront joignables
aux nouveaux numeros mentionnés
dans les pages suivantes. Pour les
autres sites, le changement s’étalera

jusqu’au 31
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Sites - Services / Numeros de telephone / Email

Standard mairie : 04-99-04-70-00 contactaville-sete.pr
Mairie annexe Corniche : 04-99-04-72-00

Mairie annexe Ile de Thau : 04-99-04-72-20

Services techniques - CTM : 04-99-04-71-36

Services administratips

Secretariat géneral : 04-99-04-70-32

Secrétariat des élus : 04-99-04-70-20

Citoyennete - etat civil : 04-99-04-70-88

Citoyennete - élections : 04-99-04-70-01

Direction des ressources humaines : 04-99-04-70-36

Achats / moyens généraux / éeconomat : 04-99-04-71-92

Finances / marcheés publics : 04-99-04-70-73

Juridique / contentieux : 04-99-04-70-45

Finances : 04-99-04-70-91

Amenagement - urbanisme : 04-99-04-71-10

Communication : 04-99-04-70-80

Animation : 04-99-04-71-20

Animation séniors : 04-99-04-70-22

Citoyennete - vie des quartiers : 04-99-04-70-21
viedesquartiersaville-sete. jr

Maison de la vie associative : 04-99-04-72-03
maidonvieassociativeaville-sete. jr

Services culturels

Appaires culturelles : 04-99-04-76-00 cultureaville-sete. jr
Musée International des Arts Modestes : 04-99-04-76-44



Espace Georges-Brassens : 04-99-04-76-26
EspaceGeorgesBrassensaville-sete. pr

Musée Paul-Valery : 04-99-04-76-16 MuseePaulValeryaville-sete.pr

Ecole des beaux-arts : 04-99-04-76-10 ecolebeauxartsaville-sete.pr

Conservatoire de musique : 04-99-04-76-30
conservatoireaville-sete. pr

Archives municipales : 04-99-04-76-40 archivesaville-sete.pr

Services recevant du public

Obpice du tourisme : 04-99-04-71-71 tourismeaot-sete. jr

Actions educatives - enfance - jeunesse : 04-99-04-74-40

Education : 04-99-04-74-50

Centre de pormations des apprentis : 04-99-57-60-35

Protection civile, hygiéne et sécuriteé : 04-99-04-74-80

Direction geénérale de l’expolitation du domaine public,

marcheé aux puces : 04-99-04-74-00

Cadastre : 04-99-04-71-50 cadastrea@ville-sete.pr

Police municipale : 04-99-04-77-17

Pompes punébres municipale : 04-67-51-87-10
ppmunicipaleseteaville-sete. jr

Cimetiere marin (conciergerie) : 04-67-74-25-62

Cimetiere le Py (conciergerie) : 04-67-74-94-36

Cimetiere le Py (bureaux) : 04- 99-04-72-10

Comiteé des ceuvres sociales : 04-67-74-78-89 cos-seteaorange.pr

Centre social Villepranche : 04-99-04-74-74
centresocialvilleprancheaville-sete. pr

Centre social Nicolas-Gabino : 04-99-04-74-60
centresocialgabinoaville-sete. pr



Services sociaux

Centre Communal d’Action Sociale : 04-67-51-65-00
contact-ccasaville-sete. jr
CCAS annexe Ile de Thau : 04-67-51-28-79

Service des sports : 04-99-04-70-67

Halle des sports du Barrou : 04-67-53-60-32

Centre balneéaire Raoul-Fonquerne : 04-99-04-76-50
Gymnase Aljred-Nakache : 04-67-18-22-20

Complexe sportip du Lido : 04-67-53-74-59

Base nautique du Barrou Miaille-Munoz : 04-99-04-76-60
Gymnase Paul-Di-Stéfano : 04-67-46-19-53

Gymnase Vincent-Ferrari : 04-67-74-95-55

Stade Llense : 04-67-53-42-13

Stade Georges Bayrou / Frangois-Maillol : 04-67-53-74-23
Stade Louis-Michel : 04-67-53-74-32

Centre sportij Maurice-Clavel : 04-67-74-99-36

Piscine Philippe-Biascamano : 04-67-51-11-53

Piscine Maurice-Clavel : 04-67-46-06-60

Point plage port des Quilles : 04-67-53-69-21
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